
Обґрунтування технічних та якісних характеристик  

предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної  

вартості предмета закупівлі  

1 Назва предмета закупівлі 

та очікувана вартість 

«Послуги з адміністрування програмного 

забезпечення «Система керування чергою Q-

Mate», 197640,00 грн. 

2 Обґрунтування технічних 

та якісних характеристик  

предмета закупівлі 

На даний час виникла нагальна потреба 

Регіонального сервісного центру ГСЦ МВС в 

Дніпропетровській області в закупівлі послуг 

з адміністрування програмного забезпечення 

«Система керування чергою  

Q-Mate» у Товариства з обмеженою 

відповідальністю «СЕРВУС СІСТЕМЗ 

ІНТЕГРЕЙШН» (далі - ТОВ «СЕРВУС 

СІСТЕМЗ ІНТЕГРЕЙШН»). 

ТОВ «СЕРВУС СІСТЕМЗ ІНТЕГРЕЙШН» 

є провідними учасником сфери 

інформаційних технологій та має унікальний 

досвід розвитку комп’ютерної програми 

«Система керування чергою Q-Mate», з 2006 

по 2022 рік. 

Згідно із Законом України «Про 

публічні закупівлі» (далі - Закон), 

переговорною процедурою закупівлі є 

процедура, що використовується замовником 

як виняток і відповідно до якої замовник 

укладає договір про закупівлю з учасником 

після проведення переговорів з одним або 

кількома учасниками. 

В п. 2 ч. 2 ст. 40 Закону зазначені 

виняткові випадки в яких переговорна 

процедура закупівлі може бути застосована. 

Серед цих випадків, найбільш прийнятним в 

даній ситуації є: необхідність захисту прав 

інтелектуальної власності. 
ТОВ «СЕРВУС СІСТЕМЗ 

ІНТЕГРЕЙШН» володіє інтелектуальними 

правами згідно з Експертним висновком № 

239/1-17 від 09.02.2022 р., виданим 

Інститутом програмних систем Національної 

академії наук України, про надання дозволу 

на використання авторських майнових прав 

на комп’ютерну програму «Система 

керування чергою Q-Mate». 

Враховуючи викладене, у зв’язку з тим, 



що ТОВ «СЕРВУС СІСТЕМЗ 

ІНТЕГРЕЙШН» володіє інтелектуальними 

правами відповідно до Експертного висновку 

№ 239/1-17 від 09.02.2022 р., існують наявні 

підстави застосування переговорної 

процедури закупівлі послуг на використання 

комп’ютерної програми «Система керування 

чергою Q-Mate», за адресами Територіальних 

сервісних центрів РСЦ ГСЦ МВС, відповідно 

до пункту 2 частини 2 статті 40 Закону 

України «Про публічні закупівлі» (далі – 

Закон), а саме – необхідності захисту прав 

інтелектуальної власності. 

3 Обґрунтування очікуваної 

вартості предмета 

закупівлі, розмір 

бюджетного призначення 

Для розрахунку очікуваної вартості на 

послуги з адміністрування програмного 

забезпечення «Система керування чергою Q-

Mate, використовувались як ціни попередніх 

власних закупівель замовника (укладених 

договорів), аналогічних/ідентичних послуг, 

так і ціна відповідних закупівель минулих 

періодів, інформація про які міститься в 

електронній системі закупівель "Prozorro", з 

урахуванням індексу інфляції.  

197640,00 грн. (спеціальний фонд) 
 


